
1 

港都 e學苑，個人學習操作方式說明 
網址：https://kcg.elearn.hrd.gov.tw/ 

※ 請先至「港都 e學苑」註冊加入會員 

註冊方式： 
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資料填寫完畢後，點選建立我的帳戶 
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註冊完畢後可登入系統後觀看 

1. 登入步驟： 

 

 

 

 

2. 進入選課中心先選課程 
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先將課程利用關鍵字查詢出來，再點選「報名課程」，總共六堂課（基礎及社福類特

殊訓各三堂課） 
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▲這堂課關鍵字請用”社會福利概述”查詢 

➢ 志工基礎訓練課程共計 6小時，如下表： 

NO. 課程名稱 時數 

1 志願服務法規之認識 2 

2 志願服務內涵及倫理 2 

3 志願服務經驗分享 2 

➢ 社會福利類特殊訓練課程共計 6小時(港都 e學苑共計 4小時，另 2小時由運用單

位自行辦理) 

NO. 課程名稱 時數 備註 

1 社會福利概述 2 系統上看 

2 社會資源與志願服務 1 系統上看 

3 綜合討論 1 系統上看 

4 運用單位業務簡介及工作內容說明(含實習) 2 由運用單位自行辦理 

 

課程找到後，可先點圖進去報名，將 6堂課程都先點選”報名課程”,再一一觀看 
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▼報名所有課程後，可點選個人專區→我的課程，會顯示課程完成進度（該步驟顯示

需等約 10 分鐘左右才會更新最近資訊）。 

 
 

點選「未完成課程」開始進行線上上課。 
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點欲上之主題進上課程 
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▲點選播放,進入課程學習。 

 
 

 
 

 
▲填答結束即可送出答案並結束測驗。 
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▲點選”確定”即可看到成績,接下來繼續填寫”問卷／評價”。 

 

 
問卷填完後可直接關掉該視窗，繼續未完成之課程。每一堂課都有測驗及問卷要填

寫。 

 
 

▲點選「我的課程」繼續將未完成的課程完成 

 

所有課程完成後，至「我的課程」列印「學習紀錄（含證書）」 
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列印證書 
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產製證書結果如下圖，志工基礎訓練共 6小時、社福類特殊訓練共 4小時。 

❖ 社福類特殊訓練尚有一堂課「運用單位業務簡介及工作內容說明」(2小時)須由

運用單位自行辦理。 

 


